Sun Life THONG TIN CAN LUU Y

1. QUYEN LGI BAO HIEM

Chi tiét tham khao Diéu 3 QTDK Bao hiém bé sung - Hb trg Déng phi.
Dé dugc chi tra cac quyén Igi, can luu y:
Ké khai day du, trung thuc va chinh xac cac théng tin stic khée, nghé nghiép,...

Xem xét ki cac Diéu khoan loai trif dugc quy dinh tai QTDK clia sdn phdm dé hiéu rd cac trudng hdp khéng dugc
chi trd quyén Igi.

Trutrudng hdp Tai nan, quyén Igi dudc chi trd sau Thdi han hodn ap dung (90 ngay v&i bénh dic biét; 30 ngay vdi
bénh khac).

Quyén Igi Hé trg chi phi ndm vién chi dudc chi tra khi ndm vién ti 3 ngay.

2. PIEU CHINH HPBH, NHUNG THAY DOI CAN THONG BAO

Bé&n mua bao hiém c6 thé chon tham gia hodc khéng tiép tuc tham gia céc san pham bao hiém bé sung trong Thdi
han bao hiém va viéc nay khéng anh hudng dén hiéu luc cta sdn phadm chinh.

3. THOI HAN DONG PHi, THOI HAN BAO HIEM

+  Thdi han déng phi: tham khao Gidy chiing nhan bao hiém.
+  Dinh ky déng phi: tham khao Gidy chiing nhan bao hiém.
Thai han bao hiém: tham khao Gidy chiing nhan bao hiém.

4. TOM TAT PIEU KHOAN LOAI TRU

Chi tiét tham khao Piéu 4 QTPHK.

- Tugay thuong tat/Vi pham phap luat/biéu tri bénh lién quan dén HIV/AIDS (trir khi dang lam nhiém vu
cédng an/nhan vién y té);

- Bénhco sén(*)/Bénh bam sinh/Dij tat bam sinh/Chién tranh/gay chién... /Nhiém blc xa/phéng xa;

- Bénh phong/Lién quan dén thai san, mang thai, sdy thai, sinh con, vé sinh.../Kiém tra mat/lién quan dén
tat mat...;

- Diéu tri nha khoa (tri khi do tai nan);

- Phuc vu quan déi trong chién tranh/theo Iénh chién dau/gilr trat tu céng cong;

- Diéu tri thdm my/thiét bi chinh hinh/bd phan ca thé gid/trg thinh hodc thj luc, nang;

- Diéu tri th nghiém/ho3c cac diéu tri/phau thuat tu chon khéng can thiét va hgp ly vé mat y khoa;

- Diéu tri tdm than/rdi loan tam ly..hodc diéu tri nghién rugu/thudc Id/ma tuy/chat gay nghién;

- Surdung trai phép thiic udng c6 cdn/chat kich thich/chat gay nghién/thuéc/chat déc (trirkhi cé chi dinh caa
Bac si);

- Tham gia mén thé thao/giai tri/hoat déng nguy hiém/Tham gia phudng tién hang khéng khéng phai vai
tu cach la moét hanh khach;

- Diéu tri bang thuéc/cac bién phap y hoc dan téc;

- Tiém chang/thuéc phong ngua;

- Kham/Kiém tra suc khée dinh ky;

- Nghi dudng, phuc hbi stic khée/tinh dudng, diéu tri phuc hoi chiic nang.

(*) Sukién cd trudc ngay chap thuan bao hiém/ngay khéi phuc hiéu luc hgp déng gan nhat.



5. THONG TIN LIEN HE

Moi thdc mac, khiéu nai lién quan dén viéc giao két, thuc hién va cham dut HDBH, vui long lién hé:
Trung tdm Dich vu Khach hang Sun Life Viét Nam trén toan quéc (tham khao danh sach tai website
www.sunlife.com.vn)

Téng dai Cham séc khach hang 1800 1786 (mién cudc)
Hop thu dién ti: dichvu.khachhang@sunlife.com

QTDK: Quy tic va Diéu khoan HDBH: Hgp déng béo hiém




